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บทน า 
 

ในปัจจุบนั ธุรกิจดำ้นสุขภำพและควำมเป็นอยู ่(Wellness) มีกำรเติบโตอยำ่งรวดเร็วเน่ืองจำกผูค้น
เร่ิมหันมำสนใจดูแลสุขภำพตนเองมำกขึ้น ทั้งในดำ้นกำรออกก ำลงักำย โภชนำกำร และกำรดูแลจิตใจ ส่งผล
ใหต้ลำดน้ีมีกำรแข่งขนัสูงและตอ้งกำรกำรปรับตวัอยำ่งต่อเน่ืองเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค
ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ อยำ่งไรก็ตำม กำรเช่ือมโยงระหวำ่งธุรกิจในวงกำรน้ีกลบัเป็นเร่ืองท่ีทำ้ทำยเน่ืองจำก
ควำมหลำกหลำยของผลิตภณัฑแ์ละบริกำรท่ีมีอยู่ 
 

กำรพฒันำแพลตฟอร์มกำรจบัคู่ทำงธุรกิจท่ีมีกำรใชปั้ญญำประดิษฐ์ (AI-enabled Business 

Matching Platform) เขำ้มำช่วยในกำรเช่ือมโยงธุรกิจสุขภำพและควำมเป็นอยูเ่ป็นทำงเลือกท่ีน่ำสนใจ 
เน่ืองจำก AI มีควำมสำมำรถในกำรวิเครำะห์ขอ้มูลจ ำนวนมำกและซบัซอ้นภำยในระยะเวลำอนัสั้น อีกทั้งยงั
สำมำรถใหค้ ำแนะน ำท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำรและกำรเช่ือมโยงท่ีมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

 
แพลตฟอร์มดงักล่ำวสำมำรถช่วยใหผู้ป้ระกอบกำรในวงกำร Wellness สำมำรถคน้หำคู่คำ้ทำงธุรกิจ

ท่ีเหมำะสม ทั้งในดำ้นกำรจดัหำวตัถุดิบ กำรพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ กำรท ำกำรตลำด และกำรขยำยเครือข่ำย
ธุรกิจอยำ่งมีประสิทธิภำพ ทั้งน้ีจะส่งผลใหธุ้รกิจในวงกำร Wellness สำมำรถเติบโตและปรับตวัไดดี้ขึ้นใน
สภำพแวดลอ้มท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว 

 
ทำงกลุ่มซีลีเนียมจึงออกแบบแพลตฟอร์ม “Merge” AI-enabled Business Matching Platform เพื่อ

สนบัสนุนและส่งเสริมธุรกิจในวงกำร Wellness ใหส้ำมำรถเติบโตและเช่ือมโยงกนัไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
โดยจะท ำกำรศึกษำควำมตอ้งกำรและปัญหำของผูป้ระกอบกำรในวงกำรน้ี รวมถึงกำรพฒันำอลักอริทึม AI 
ท่ีเหมำะสมเพื่อน ำมำใชใ้นแพลตฟอร์มดงักล่ำว 
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หลกัการและเหตุผล 

แพลตฟอร์มจับคู่ธุรกจิในปัจจุบัน 

แพลตฟอร์มกำรจบัคู่ธุรกิจในปัจจุบนัมีหลำยแบบ แต่ละแบบมีจุดเด่นและจุดดอ้ยแตกต่ำงกนัไป โดย
สำมำรถแบ่งประเภทหลกัๆ ไดด้งัน้ี: 

1. แพลตฟอร์มจับคู่ธุรกจิท่ัวไป: 

• เป็นแพลตฟอร์มท่ีเปิดกวำ้งส ำหรับธุรกิจทุกประเภท 
• มีระบบจบัคู่ธุรกิจอตัโนมติั 
• มีเคร่ืองมือช่วยในกำรติดต่อส่ือสำรกบัพนัธมิตร 
• มีขอ้มูลตลำดและขอ้มูลคู่แข่ง 
• ตวัอยำ่งแพลตฟอร์ม: Krungsri Business Link, SME Online Business Matching, Zada 

 

 

 

 

 

 

 

2. แพลตฟอร์มจับคู่ธุรกจิเฉพาะกลุ่ม: 

• เป็นแพลตฟอร์มท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีธุรกิจประเภทใดประเภทหน่ึง 
• เช่น ธุรกิจ B2B ธุรกิจอุตสำหกรรม ธุรกิจส่งออก ฯลฯ 
• มีระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำรของธุรกิจในกลุ่มนั้นๆ 
• มีขอ้มูลตลำดและขอ้มูลคู่แข่งเฉพำะกลุ่ม 
• ตวัอยำ่งแพลตฟอร์ม: Thailand Trade Portal, M Thai Match 
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3. แพลตฟอร์มจับคู่ธุรกจิออนไลน์: 

• เป็นแพลตฟอร์มท่ีใชง้ำนผำ่นเวบ็ไซต์ 

 

 

 

 

 

 



5 
 

• แอปพลิเคชนั 

 

• ผูใ้ชส้ำมำรถสร้ำงโปรไฟลธุ์รกิจ คน้หำพนัธมิตร และติดต่อส่ือสำรกนัผำ่นแพลตฟอร์ม 
• ตวัอยำ่งแพลตฟอร์ม: Zipevent, Happenn 
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4. แพลตฟอร์มจับคู่ธุรกจิออฟไลน์: 

• เป็นแพลตฟอร์มท่ีจดังำนจบัคู่ธุรกิจแบบตวัต่อตวั 
• ผูใ้ชส้ำมำรถพบปะ พูดคุย และเจรจำต่อรองกบัพนัธมิตรท่ีเป็นไปได้ 
• ตวัอยำ่งแพลตฟอร์ม: งำนแสดงสินคำ้ นิทรรศกำร 
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ปัญหาและอุปสรรคของระบบจับคู่ธุรกจิแบบดั้งเดิม 

ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัเผชิญกบัปัญหำและอุปสรรคหลำยประกำร ดงัน้ี: 

1. การขาดประสิทธิภาพ: ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัใชก้ระบวนกำรจบัคู่แบบแมนนวล ซ่ึงอำจใช้
เวลำนำนและทรัพยำกรมำก ส่ิงน้ีอำจท ำใหธุ้รกิจพลำดโอกำสในกำรจบัคู่ท่ีเหมำะสม 

2. ความไม่แม่นย า: ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัอำศยัขอ้มูลท่ีจ ำกดัในกำรจบัคู่ธุรกิจ ส่ิงน้ีอำจน ำไปสู่กำร
จบัคู่ท่ีไม่ถูกตอ้งซ่ึงไม่ประสบควำมส ำเร็จ 

3. การเข้าถึงจ ากดั: ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัมีใหบ้ริกำรเฉพำะธุรกิจขนำดใหญ่หรือธุรกิจใน
อุตสำหกรรมเฉพำะ ส่ิงน้ีอำจท ำใหธุ้รกิจขนำดเลก็และธุรกิจในอุตสำหกรรมใหม่เสียเปรียบ 

4. การค้นพบที่จ ากดั: ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัจ ำกดัธุรกิจในกำรจบัคู่กบัธุรกิจท่ีพวกเขำรู้จกัอยูแ่ลว้ 
ส่ิงน้ีอำจท ำใหธุ้รกิจพลำดโอกำสในกำรจบัคู่กบัธุรกิจท่ีอำจเป็นคู่คำ้ท่ีเหมำะสม 

5. ขาดการวิเคราะห์: ระบบจบัคู่ธุรกิจแบบดั้งเดิมมกัไม่มีขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัสำเหตุท่ีกำรจบัคู่ธุรกิจประสบ
ควำมส ำเร็จหรือลม้เหลว ส่ิงน้ีอำจท ำใหธุ้รกิจยำกท่ีจะปรับปรุงกลยทุธ์กำรจบัคู่ของตน 

 

ตัวอย่างของปัญหาท่ีพบบ่อยในระบบจับคู่ธุรกจิแบบดั้งเดิม: 

• ธุรกิจไม่สำมำรถคน้หำคู่คำ้ท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำรของตนได ้
• ธุรกิจใชเ้วลำนำนในกำรคน้หำและประเมินคู่คำ้ท่ีเหมำะสม 
• กำรจบัคู่ธุรกิจมกัไม่ประสบควำมส ำเร็จ 
• ธุรกิจพลำดโอกำสในกำรจบัคู่กบัคู่คำ้ท่ีเหมำะสม 
• ธุรกิจไม่สำมำรถเรียนรู้จำกประสบกำรณ์กำรจบัคู่ธุรกิจ 

 

ผลกระทบของปัญหาและอุปสรรคเหล่านี:้ 

• ธุรกิจสูญเสียโอกำสในกำรไดคู้่คำ้ท่ีเหมำะสม 
• ธุรกิจเสียเวลำและทรัพยำกร 
• ธุรกิจสูญเสียควำมสัมพนัธ์กบัลูกคำ้ 
• ธุรกิจเสียเปรียบในกำรแข่งขนั 
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ระบบจับคู่ธุรกจิท่ีใช้ AI สามารถช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเหล่านีไ้ด้อย่างไร 

ระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีใช ้AI สำมำรถช่วยแกไ้ขปัญหำและอุปสรรคเหล่ำน้ีไดห้ลำยประกำร ดงัน้ี: 

• เพิม่ประสิทธิภาพ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ขอ้มูลจ ำนวนมำกไดเ้ร็วกวำ่มนุษยม์ำก ส่ิงน้ีสำมำรถ
ช่วยลดเวลำและทรัพยำกรท่ีจ ำเป็นในกำรระบุคู่คำ้ท่ีเหมำะสม 

• ความแม่นย า: ระบบ AI สำมำรถระบุรูปแบบและควำมสัมพนัธ์ในขอ้มูลท่ีมนุษยอ์ำจมองขำ้ม ส่ิงน้ี
สำมำรถช่วยเพิ่มควำมแม่นย  ำของกำรจบัคู่ธุรกิจ 

• การเข้าถึง: ระบบ AI สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลจำกแหล่งต่ำงๆ มำกมำย ส่ิงน้ีสำมำรถช่วยใหธุ้รกิจคน้หำ
คู่คำ้ท่ีอำจไม่พบผำ่นช่องทำงดั้งเดิม 

• การค้นพบ: ระบบ AI สำมำรถระบุคู่คำ้ท่ีอำจไม่เคยพิจำรณำ auparavant ส่ิงน้ีสำมำรถน ำไปสู่
โอกำสทำงธุรกิจใหม่ๆ 

• การวิเคราะห์: ระบบ AI สำมำรถใหข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัสำเหตุท่ีกำรจบัคู่ธุรกิจประสบควำมส ำเร็จ
หรือลม้เหลว ส่ิงน้ีอำจท ำให้ธุรกิจปรับปรุงกลยทุธ์กำรจบัคู่ของตน 

โดยรวมแลว้ ระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีใช ้AI น ำเสนอวิธีท่ีมีประสิทธิภำพและแม่นย  ำยิง่ขึ้นในกำรเช่ือมโยงธุรกิจท่ี
เหมำะสมเขำ้ดว้ยกนั ระบบเหล่ำน้ีสำมำรถช่วยใหธุ้รกิจประหยดัเวลำและทรัพยำกร เพิ่มโอกำสในกำรขยำย
ฐำนลูกคำ้ 
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การออกแบบระบบจับคู่ธุรกจิที่ใช้ AI 

ระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีใช ้AI (AI-enabled business matching) เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภำพในกำรเช่ือมโยง
ธุรกิจท่ีเหมำะสมเขำ้ดว้ยกนั ระบบเหล่ำน้ีใชข้อ้มูลและอลักอริทึมท่ีซบัซอ้นเพื่อวิเครำะห์จุดแขง็ ควำม
ตอ้งกำร และเป้ำหมำยของธุรกิจ จำกนั้นจึงใชข้อ้มูลน้ีเพื่อระบุคู่คำ้ท่ีอำจเกิดกำรจบัคู่ท่ีประสบควำมส ำเร็จ 

องค์ประกอบหลกัของระบบจับคู่ธุรกจิท่ีใช้ AI ประกอบด้วย: 

การรวบรวมข้อมูล: ขั้นตอนแรกขอ้มูลท่ีตอ้งรวบรวมในกำรท ำ business matching นั้น ขึ้นอยูก่บัประเภท
ของธุรกิจ ระบบจบัคู่ และเป้ำหมำยของกำรจบัคู่ อยำ่งไรก็ตำม ขอ้มูลทัว่ไปท่ีมกัรวบรวม ไดแ้ก่: 

ข้อมูลเกีย่วกบัธุรกจิ: 

• ช่ือธุรกิจ: 
• ประเภทธุรกิจ: 
• ขนำดธุรกิจ: 
• ท่ีตั้งธุรกิจ: 
• เวบ็ไซต:์ 
• ขอ้มูลติดต่อ: 
• ค ำอธิบำยสั้นๆ เก่ียวกบัธุรกิจ: 
• สินคำ้หรือบริกำร: 
• ลูกคำ้เป้ำหมำย: 
• จุดแขง็ของธุรกิจ: 
• ควำมตอ้งกำรของธุรกิจ: 
• เป้ำหมำยทำงธุรกิจ: 

ข้อมูลทางการเงิน: 

• รำยได:้ 
• ก ำไร: 
• อตัรำก ำไร: 
• กำรเติบโต: 
• แหล่งเงินทุน: 
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ข้อมูลเกีย่วกบัทีม: 

• ช่ือ: 
• ต ำแหน่ง: 
• ประสบกำรณ์: 
• ทกัษะ: 
• ขอ้มูลติดต่อ: 

ข้อมูลเพิม่เติม: 

• รำงวลัและกำรรับรอง: 
• กำรมีส่วนร่วมในชุมชน: 
• แผนกำรเติบโต: 
• เป้ำหมำยกำรจบัคู่: 

นอกจากข้อมูลเหล่านีแ้ล้ว ยังอาจมีข้อมูลอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกบัธุรกจิหรืออุตสาหกรรมเฉพาะ ตวัอยำ่งเช่น 
ธุรกิจในอุตสำหกรรมกำรดูแลสุขภำพอำจรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัใบอนุญำตและกำรรับรอง ธุรกิจใน
อุตสำหกรรมกำรผลิตอำจรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัควำมสำมำรถในกำรผลิตและห่วงโซ่อุปทำน 

ส่ิงส าคัญคือต้องรวบรวมข้อมูลท่ีถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งหรือลำ้สมยัอำจน ำไปสู่กำรจบัคู่
ท่ีไม่ถูกตอ้ง ธุรกิจควรอปัเดตขอ้มูลของตนเป็นประจ ำตำมควำมจ ำเป็น 

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเป็นส่ิงส าคัญ ธุรกิจควรเก็บขอ้มูลของตนไวอ้ยำ่งปลอดภยัและปฏิบติั
ตำมกฎหมำยควำมเป็นส่วนตวัท่ีเก่ียวขอ้ง 

เม่ือรวบรวมข้อมูลแล้ว ธุรกจิสามารถใช้เพ่ือสร้างโปรไฟล์ธุรกจิ โปรไฟลธุ์รกิจควรสรุปขอ้มูลส ำคญั
เก่ียวกบัธุรกิจ เช่น จุดแขง็ ควำมตอ้งกำร และเป้ำหมำย โปรไฟลธุ์รกิจสำมำรถใชเ้พื่อจบัคู่ธุรกิจกบัคู่คำ้ท่ี
อำจเกิดกำรจบัคู่ท่ีประสบควำมส ำเร็จ 

ขอ้มูลควรไดรั้บกำรจดัระเบียบและจดัรูปแบบอยำ่งถูกตอ้งเพื่อให้ระบบ AI สำมำรถประมวลผลไดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิภำพ 
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การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับระบบจับคู่ธุรกจิ 

ระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีใช ้AI วิเครำะห์ขอ้มูลจ ำนวนมำกเพื่อระบุคู่คำ้ท่ีอำจเกิดกำรจบัคู่ท่ีประสบควำมส ำเร็จ 
ขอ้มูลท่ีวิเครำะห์อำจรวมถึง: 

ข้อมูลเกีย่วกบัธุรกจิ: 

• ประเภทธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ประเภทธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีเสริมกนั ตวัอยำ่งเช่น 
ระบบ AI สำมำรถจบัคู่ธุรกิจท่ีผลิตสินคำ้กบัธุรกิจท่ีขำยสินคำ้เหล่ำนั้น 

• ขนาดธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ขนำดธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีขนำดใกลเ้คียงกนั ส่ิงน้ีอำจ
ช่วยใหม้ัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีทรัพยำกรและเป้ำหมำยท่ีคลำ้ยคลึงกนั 

• ท่ีตั้งธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ท่ีตั้งธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีอยูใ่นพื้นท่ีใกลเ้คียงกนั ส่ิงน้ีอำจ
ช่วยลดค่ำใชจ่้ำยในกำรขนส่งและควำมร่วมมือ 

• สินค้าหรือบริการ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์สินคำ้หรือบริกำรท่ีธุรกิจน ำเสนอเพื่อระบุธุรกิจท่ีมี
สินคำ้หรือบริกำรท่ีเสริมกนั ตวัอยำ่งเช่น ระบบ AI สำมำรถจบัคู่ธุรกิจท่ีผลิตช้ินส่วนกบัธุรกิจท่ี
ประกอบช้ินส่วนเหล่ำนั้น 

• ลูกค้าเป้าหมาย: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ลูกคำ้เป้ำหมำยของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีลูกคำ้
เป้ำหมำยท่ีทบัซอ้นกนั ส่ิงน้ีอำจช่วยใหม้ัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีฐำนลูกคำ้ท่ีกวำ้งขึ้น 

• จุดแข็งของธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์จุดแขง็ของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีจุดแข็งท่ีเสริมกนั 
ตวัอยำ่งเช่น ระบบ AI สำมำรถจบัคู่ธุรกิจท่ีมีควำมเช่ียวชำญดำ้นกำรตลำดกบัธุรกิจท่ีมีควำม
เช่ียวชำญดำ้นกำรผลิต 

• ความต้องการของธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ควำมตอ้งกำรของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ี
สำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของกนัและกนั ตวัอยำ่งเช่น ระบบ AI สำมำรถจบัคู่ธุรกิจท่ีก ำลงั
มองหำพนัธมิตรทำงกำรตลำดกบัธุรกิจท่ีก ำลงัมองหำลูกคำ้ใหม่ๆ 

• เป้าหมายทางธุรกจิ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์เป้ำหมำยทำงธุรกิจของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมี
เป้ำหมำยท่ีสอดคลอ้งกนั ส่ิงน้ีอำจช่วยใหม้ัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีควำมมุ่งมัน่ท่ีจะบรรลุเป้ำหมำยร่วมกนั 
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ข้อมูลทางการเงิน: 

• รายได้: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์รำยไดข้องธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีขนำดใกลเ้คียงกนั ส่ิงน้ีอำจ
ช่วยใหม้ัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีทรัพยำกรและเป้ำหมำยท่ีคลำ้ยคลึงกนั 

• ก าไร: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ก ำไรของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีประสิทธิภำพทำงกำรเงิน ส่ิงน้ี
อำจช่วยลดควำมเส่ียงของกำรจบัคู่ลม้เหลว 

• อตัราก าไร: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์อตัรำก ำไรของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีก ำไร ส่ิงน้ีอำจช่วยให้
มัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีแนวโนม้ท่ีจะประสบควำมส ำเร็จ 

• การเติบโต: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์กำรเติบโตของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีเติบโตอยำ่งรวดเร็ว ส่ิง
น้ีอำจช่วยใหม้ัน่ใจไดว้ำ่คู่คำ้มีแนวโนม้ท่ีจะประสบควำมส ำเร็จในอนำคต 

• แหล่งเงินทุน: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์แหล่งเงินทุนของธุรกิจเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีสถำนะทำง
กำรเงินท่ีมัน่คง ส่ิงน้ีอำจช่วยลดควำมเส่ียงของกำรจบัคู่ลม้เหลว 

ข้อมูลเกีย่วกบัทีม: 

• ทักษะ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ทกัษะของทีมเพื่อระบุธุรกิจท่ีมีทกัษะท่ีเสริมกนั ตวัอยำ่งเช่น 
ระบบ AI สำมำรถจบัคู่ธุรกิจท่ีมีทีมวิศวกรท่ีมีควำมเช่ียวชำญกบัธุรกิจท่ีมีทีมฝ่ำยขำยท่ีมีควำม
เช่ียวชำญ 

• ประสบการณ์: ระบบ AI 

การจับคู่ธุรกจิ: เม่ือสร้ำงโปรไฟลธุ์รกิจแลว้ ระบบ AI จะใชข้อ้มูลน้ีเพื่อจบัคู่ธุรกิจท่ีอำจเกิดกำรจบัคู่ท่ี
ประสบควำมส ำเร็จ ระบบจะพิจำรณำปัจจยัต่ำงๆ เช่น ผลิตภณัฑห์รือบริกำรท่ีเสริมกนั ขอ้มูลทำงกำรเงินท่ี
เขำ้กนัได ้และเป้ำหมำยทำงธุรกิจท่ีสอดคลอ้งกนั 
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ธุรกจิท่ีเกี่ยวกบั wellness  

ธุรกิจท่ีเก่ียวกบั wellness มีหลำกหลำยประเภท ครอบคลุมทุกมิติของชีวิต ตวัอยำ่งบำงส่วน ไดแ้ก่: 

1. กลุ่มผู้ผลติ และให้บริการ 

ผลติภัณฑ์: 

• อาหารเพ่ือสุขภาพ: อำหำรสด ผกั ผลไม ้ธญัพืช อำหำรอินทรีย ์อำหำรเสริมวิตำมินและแร่ธำตุ  

 

• อุปกรณ์ออกก าลงักาย: อุปกรณ์ส ำหรับใชใ้นบำ้น เช่น ดมัเบล เส่ือโยคะ ลูกบอลออกก ำลงักำย 
อุปกรณ์ส ำหรับใชใ้นยมิ เช่น เคร่ืองว่ิง ลู่ว่ิง เคร่ืองยกน ้ำหนกั  

 

 

 

 

 

 

• อุปกรณ์นอนหลบั: ท่ีนอน หมอน ผำ้ห่ม เคร่ืองสร้ำงเสียงรบกวนแสง อุปกรณ์นอนหลบั  
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• อุปกรณ์ผ่อนคลาย: เทียนหอม อ่ำงอำบน ้ำ น ้ำมนันวด 

 

• ผลติภัณฑ์ดูแลผิว: ครีมกนัแดด ครีมบ ำรุงผิว โลชัน่ สบู่ 
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• ผลติภัณฑ์เสริมอาหาร: วิตำมิน แร่ธำตุ สมุนไพร โปรไบโอติกส์ 

 

บริการ: 

• การออกก าลงักาย: ฟิตเนส คลำสโยคะ คลำสเตน้ แพลตฟอร์มออนไลน์ 
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• การฝึกสติ: กำรนัง่สมำธิ โยคะ กำรฝึกหำยใจ แอปพลิเคชนักำรฝึกสติ 

 

• การให้ค าปรึกษา: นกัโภชนำกำร ผูฝึ้กสอนส่วนตวั นกัจิตวิทยำ 
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• การนวด: กำรนวดแผนไทย กำรนวดสวีเดน กำรนวด 

 

• สปา: บริกำรนวด บริกำรแช่น ้ำแร่ บริกำรอบไอน ้ำ 
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แนวโน้มของผู้ผลติและให้บริการท่ีเกี่ยวกบั wellness 

แนวโนม้ของผลิตภณัฑแ์ละบริกำรท่ีเก่ียวกบั wellness ท่ีส ำคญับำงประกำร ไดแ้ก่: 

• การเน้นสุขภาพจิต: ผูค้นใหค้วำมส ำคญักบัสุขภำพจิตมำกขึ้น ผลิตภณัฑแ์ละบริกำรท่ีช่วยใหผ้อ่น
คลำย ลดควำมเครียด และปรับปรุงอำรมณ์จึงเป็นท่ีตอ้งกำร 

• การใช้เทคโนโลยี: เทคโนโลยกี ำลงัถูกน ำมำใชเ้พื่อพฒันำผลิตภณัฑแ์ละบริกำรใหม่ๆ ท่ีช่วยใหผู้ค้น
มีสุขภำพท่ีดีขึ้น ตวัอยำ่งเช่น แอปพลิเคชนักำรติดตำมสุขภำพ อุปกรณ์สวมใส่ และแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ส ำหรับกำรออกก ำลงักำยและกำรฝึกสติ 

• การเน้นการป้องกัน: ผูค้นให้ควำมส ำคญักบักำรป้องกนัโรคมำกกวำ่กำรรักษำ ผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรท่ีช่วยเสริมสร้ำงภูมิคุม้กนัและส่งเสริมสุขภำพโดยรวมจึงเป็นท่ีตอ้งกำร 

• การมุ่งเน้นไปท่ีความย่ังยืน: ผูค้นตระหนกัถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมำกขึ้น ผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มจึงเป็นท่ีตอ้งกำร  

2. กลุ่มคู่ความร่วมมือ และการวิจัย 

บริษัทสตาร์ทอพัด้านสุขภาพบางแห่งท่ีมีแนวโน้มน่าจับตามองในปี 2024 ได้แก่: 

• Calm แพลตฟอร์มออนไลน์ท่ีใหบ้ริกำรกำรท ำสมำธิ กำรนอนหลบั และเร่ืองรำวเก่ียวกบัสุขภำพ
อ่ืนๆ Calm มีผูใ้ชม้ำกกวำ่ 100 ลำ้นคนทัว่โลก และระดมทุนไดม้ำกกวำ่ 220 ลำ้นดอลลำร์ 
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• Headspace แพลตฟอร์มออนไลน์ท่ีคลำ้ยคลึงกบั Calm แต่ Headspace มุ่งเนน้ไปท่ีกำรท ำสมำธิมำก
ขึ้น Headspace มีผูใ้ชม้ำกกวำ่ 60 ลำ้นคนทัว่โลก และระดมทุนไดม้ำกกวำ่ 490 ลำ้นดอลลำร์ 

 

• Oura Ring แหวนอจัฉริยะท่ีติดตำมกำรนอนหลบั อตัรำกำรเตน้ของหวัใจ และกิจกรรมอ่ืนๆ Oura 
Ring ไดรั้บกำรยกยอ่งจำกควำมแม่นย  ำและกำรออกแบบท่ีมีสไตล ์มีรำคำ 300 ดอลลำร์ 

 

• Whoop สำยรัดขอ้มืออจัฉริยะท่ีติดตำมกำรนอนหลบั อตัรำกำรเตน้ของหัวใจ กิจกรรม และเมตริก
อ่ืนๆ Whoop ไดรั้บกำรยกยอ่งจำกขอ้มูลเชิงลึกท่ีลึกซ้ึงและคุณสมบติัของชุมชน มีรำคำ 450 ดอลลำร์ 
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• Fitbit อุปกรณ์ติดตำมกิจกรรมยอดนิยมท่ีติดตำมขั้นตอน กำรนอนหลบั อตัรำกำรเตน้ของหวัใจ 
และเมตริกอ่ืนๆ Fitbit เสนออุปกรณ์หลำกหลำยประเภทในรำคำต่ำงๆ มีรำคำตั้งแต่ 80 ดอลลำร์ถึง 
330 ดอลลำร์ 

  

• Apple Watch สมำร์ทวอทช์ยอดนิยมท่ีติดตำมขั้นตอน กำรนอนหลบั อตัรำกำรเตน้ของหวัใจ และ
เมตริกอ่ืนๆ Apple Watch เสนอคุณสมบติัมำกมำย รวมถึงกำรโทร ส่งขอ้ควำม และเล่นเพลง มี
รำคำตั้งแต่ 279 ดอลลำร์ถึง 799 ดอลลำร์ 
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• Peloton บริษทัออกก ำลงักำยท่ีบำ้นท่ีเสนอชั้นเรียนป่ันจกัรยำน ว่ิง และโยคะสดและตำมตอ้งกำร 
Peloton ยงัเสนออุปกรณ์ออกก ำลงักำย เช่น จกัรยำนและลู่ว่ิง มีรำคำตั้งแต่ 39 ดอลลำร์ต่อเดือนถึง 
94 ดอลลำร์ต่อเดือน 

 

• Mirror กระจกอจัฉริยะท่ีใหบ้ริกำรชั้นเรียนออกก ำลงักำยสดและตำมตอ้งกำร Mirror ยงัเสนอกำร
ฝึกดว้ยน ้ำหนกัแบบส่วนตวัและกำรฝึกโยคะ  

• obé Fitness บริษทัออกก ำลงักำยท่ีบำ้นท่ีเสนอชั้นเรียนออกก ำลงักำยสดและตำมตอ้งกำร obé 
Fitness เสนอชั้นเรียนหลำกหลำยประเภท รวมถึงคำร์ดิโอ กำรฝึกควำมแขง็แรง และโยคะ  

• Down Dog แอปท่ีเสนอชั้นเรียนโยคะสุนขัคว ่ำตำมตอ้งกำร Down Dog เสนอชั้นเรียนส ำหรับทุก
ระดบัควำมสำมำรถ และยงัสำมำรถปรับแต่งไดต้ำมควำมตอ้งกำรของคุณ  

เหล่ำน้ีเป็นเพียงตวัอยำ่งบำงส่วนของสตำร์ทอพัดำ้นสุขภำพมำกมำยท่ีมีอยู ่สตำร์ทอพัเหล่ำน้ีก ำลงัใช้
นวตักรรมเพื่อท ำใหก้ำรมีสุขภำพดีง่ำยและสนุกสนำนขึ้นส ำหรับทุกคน 

เม่ือเลือกสตำร์ทอพัดำ้นสุขภำพ ส่ิงส ำคญัคือตอ้งพิจำรณำเป้ำหมำยและควำมตอ้งกำรของคุณเอง หำกคุณ
ก ำลงัมองหำวิธีเร่ิมตน้กำรออกก ำลงักำย แอปหรืออุปกรณ์ติดตำมกิจกรรมอำจเป็นตวัเลือกท่ีดี หำกคุณก ำลงั
มองหำวิธีผอ่นคลำย แพลตฟอร์มออนไลน์ส ำหรับกำรท ำสมำธิหรือโยคะอำจเป็นตวัเลือกท่ีดีกวำ่ หำกคุณ
ก ำลงัมองหำแนวทำงท่ีครอบ 
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โรงพยาบาลเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกบั wellness 

• โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ อนิเตอร์เนช่ันแนล: โรงพยำบำลบ ำรุงรำษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล น ำเสนอ
บริกำรตรวจสุขภำพและแพก็เกจกำรรักษำแบบองคร์วมมำกมำย รวมถึงโปรแกรมดีท็อกซ์ 
โปรแกรมต่อตำ้นวยั และโปรแกรมกำรจดักำรน ้ำหนกั โรงพยำบำลยงัมีศูนยเ์วชศำสตร์ชะลอวยัท่ี
ใหบ้ริกำรเฉพำะทำงมำกมำย เช่น กำรรักษำดว้ยฮอร์โมน กำรรักษำดว้ยเซลล ์และกำรรักษำดว้ย
เลเซอร์ 

• โรงพยาบาลพญาไท 2: โรงพยำบำลพญำไท 2 เสนอบริกำรตรวจสุขภำพและแพก็เกจกำรรักษำแบบ
องคร์วมมำกมำย รวมถึงโปรแกรมดีท็อกซ์ โปรแกรมต่อตำ้นวยั และโปรแกรมกำรจดักำรน ้ำหนกั 
โรงพยำบำลยงัมีศูนยสุ์ขภำพหญิงท่ีใหบ้ริกำรเฉพำะทำงมำกมำย เช่น กำรตรวจมะเร็งปำกมดลูก 
กำรตรวจเตำ้นม และกำรบ ำบดัดว้ยฮอร์โมน 

• โรงพยาบาลกรุงเทพ: โรงพยำบำลกรุงเทพ น ำเสนอบริกำรตรวจสุขภำพและแพก็เกจกำรรักษำแบบ
องคร์วมมำกมำย รวมถึงโปรแกรมดีท็อกซ์ โปรแกรมต่อตำ้นวยั และโปรแกรมกำรจดักำรน ้ำหนกั 
โรงพยำบำลยงัมีศูนยสุ์ขภำพชำยท่ีใหบ้ริกำรเฉพำะทำงมำกมำย เช่น กำรตรวจมะเร็งต่อมลูกหมำก 
กำรตรวจ PSA และกำรรักษำดว้ยฮอร์โมน 

• โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า: โรงพยำบำลพระมงกุฎเกลำ้ น ำเสนอบริกำรตรวจสุขภำพและแพก็เกจ
กำรรักษำแบบองคร์วมมำกมำย รวมถึงโปรแกรมดีท็อกซ์ โปรแกรมต่อตำ้นวยั และโปรแกรมกำร
จดักำรน ้ำหนกั โรงพยำบำลยงัมีศูนยแ์พทยแ์ผนไทยและกำรแพทยท์ำงเลือกท่ีใหบ้ริกำรเฉพำะทำง
มำกมำย เช่น กำรนวดแผนไทย กำรฝังเขม็ และกำรรักษำดว้ยสมุนไพร 

• โรงพยาบาลสมิติเวช สุขุมวิท: โรงพยำบำลสมิติเวช สุขมุวิท เสนอบริกำรตรวจสุขภำพและแพก็เกจ
กำรรักษำแบบองคร์วมมำกมำย รวมถึงโปรแกรมดีท็อกซ์ โปรแกรมต่อตำ้นวยั และโปรแกรมกำร
จดักำรน ้ำหนกั โรงพยำบำลยงัมีศูนยศ์ลัยกรรมควำมงำมท่ีใหบ้ริกำรเฉพำะทำงมำกมำย เช่น กำร
เสริมจมูก กำรดูดไขมนั และกำรฉีดโบท็อกซ์ 

สถาบันวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบั wellness 

• สถาบันวิจัยสุขภาพแห่งชาติ: สถำบนัวิจยัสุขภำพแห่งชำติ (NIH) เป็นหน่วยงำนของรัฐบำลกลำง
ของสหรัฐอเมริกำท่ีด ำเนินกำรและสนบัสนุนกำรวิจยัทำงกำรแพทยแ์ละชีวกำรแพทย ์NIH มุ่งมัน่ท่ี
จะพฒันำควำมรู้เก่ียวกบัสำเหตุ กำรป้องกนั กำรวินิจฉยั และกำรรักษำโรคต่ำงๆ รวมถึงส่งเสริม
สุขภำพและควำมเป็นอยูท่ี่ดี 

• ศูนย์ควบคุมและป้องกนัโรค: ศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค (CDC) เป็นหน่วยงำนของรัฐบำลกลำง
ของสหรัฐอเมริกำท่ีท ำงำนเพื่อป้องกนักำรติดเช้ือโรค ส่งเสริมสุขภำพ และปรับปรุงคุณภำพชีวิต 
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CDC ด ำเนินกำรวิจยั ติดตำมขอ้มูล และเผยแพร่ขอ้มูลเพื่อช่วยใหผู้ค้นตดัสินใจท่ีชำญฉลำดเก่ียวกบั
สุขภำพของตน 

3. ห่วงโซ่อุปทานของธุรกจิ Wellness 

ห่วงโซ่อุปทำนของธุรกิจ Wellness ครอบคลุมกิจกรรมต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรน ำเสนอผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรดำ้นสุขภำพและควำมเป็นอยูท่ี่ดีใหก้บัลูกคำ้ 

โดยทัว่ไปแลว้ ห่วงโซ่อุปทำนของธุรกิจ Wellness ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่: 

1. ต้นน ้า (Upstream): 

• การจัดหา: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดัหำวตัถุดิบ ส่วนประกอบ และทรัพยำกรอ่ืนๆ ท่ีจ ำเป็นส ำหรับ
ผลิตภณัฑแ์ละบริกำรดำ้น Wellness ตวัอยำ่งของซพัพลำยเออร์ในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o ฟำร์มออร์แกนิก 
o ผูผ้ลิตอำหำรเสริม 
o ผูผ้ลิตอุปกรณ์ออกก ำลงักำย 
o ผูใ้หบ้ริกำรสปำ 

• การผลติ: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรแปรรูปวตัถุดิบและส่วนประกอบเป็นผลิตภณัฑแ์ละบริกำรดำ้น 
Wellness ตวัอยำ่งกิจกรรมกำรผลิตในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o กำรผลิตอำหำรเสริม 
o กำรออกแบบและผลิตอุปกรณ์ออกก ำลงักำย 
o กำรใหบ้ริกำรนวดและทรีทเมนตส์ปำ 

2. ขาขึน้ (Midstream): 

• โลจิสติกส์และการจัดจ าหน่าย: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดัเก็บ ขนส่ง และกระจำยผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรดำ้น Wellness ไปยงัลูกคำ้ ตวัอยำ่งกิจกรรมโลจิสติกส์และกำรจดัจ ำหน่ำยในห่วงโซ่อุปทำน 
Wellness  

o กำรจดักำรคลงัสินคำ้ 
o กำรจดัส่งสินคำ้ 
o กำรขำยสินคำ้ปลีกและออนไลน์ 

• การตลาดและการขาย: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรสร้ำงควำมตระหนกัรู้และควำมตอ้งกำรในผลิตภณัฑ์
และบริกำรดำ้น Wellness ตวัอยำ่งกิจกรรมกำรตลำดและกำรขำยในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  
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o กำรโฆษณำ 
o กำรส่งเสริมกำรขำย 
o กำรขำยโดยตรง 

3. ปลายน ้า (Downstream): 

• การขายปลกี: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรขำยผลิตภณัฑแ์ละบริกำรดำ้น Wellness ใหก้บัลูกคำ้ปลำยทำง 
ตวัอยำ่งช่องทำงกำรขำยปลีกในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o ร้ำนขำยยำ 
o ร้ำนขำยอำหำรเพื่อสุขภำพ 
o ฟิตเนสสตูดิโอ 
o สปำ 

• การให้บริการลูกค้า: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้ริกำรสนบัสนุนและบริกำรแก่ลูกคำ้หลงักำรขำย 
ตวัอยำ่งกิจกรรมกำรบริกำรลูกคำ้ในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o กำรตอบค ำถำม 
o กำรสนบัสนุนดำ้นเทคนิค 
o กำรจดักำรกำรคืนสินคำ้ 

4. การรีไซเคิลและการก าจัด: 

• การรีไซเคิล: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรรวบรวมและแปรรูปวสัดุท่ีใชแ้ลว้จำกผลิตภณัฑแ์ละบริกำร
ดำ้น Wellness เพื่อน ำกลบัมำใชใ้หม่ ตวัอยำ่งกิจกรรมกำรรีไซเคิลในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o กำรรีไซเคิลบรรจุภณัฑ์ 
o กำรรีไซเคิลอุปกรณ์ออกก ำลงักำย 

• การก าจัด: ระยะน้ีเก่ียวขอ้งกบักำรก ำจดัวสัดุเหลือใชจ้ำกผลิตภณัฑแ์ละบริกำรดำ้น Wellness อยำ่ง
ปลอดภยัและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ตวัอยำ่งกิจกรรมกำรก ำจดัในห่วงโซ่อุปทำน Wellness  

o กำรรีไซเคิล 
o กำรฝังกลบ 
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4. กลุ่มทุนท่ีลงทุนในธุรกจิ Wellness ในประเทศไทย 

ธุรกิจ Wellness ในประเทศไทยก ำลงัเติบโตอยำ่งรวดเร็ว ดึงดูดควำมสนใจจำกกลุ่มทุนต่ำงๆ มำกมำย กลุ่ม
ทุนเหล่ำน้ีมีบทบำทส ำคญัในกำรสนบัสนุนกำรขยำยตวัของธุรกิจ Wellness 

ตัวอย่างกลุ่มทุนท่ีลงทุนในธุรกจิ Wellness ในประเทศไทย: 

• กลุ่มทุนพฒันาอสังหาริมทรัพย์: 
o กลุ่มเซ็นทรัล: ลงทุนในโครงกำร "ดุสิต เซ็นทรัล พำร์ค" โครงกำรมิกซ์ยสูขนำดใหญ่ใจ

กลำงกรุงเทพมหำนคร ประกอบดว้ยโรงพยำบำล ศูนยก์ำรคำ้ และคอนโดมิเนียมเพื่อ
สุขภำพ 

o กลุ่มเฟสซิโอ: ลงทุนในโครงกำร "เดอะ เฟสซิโอ" โครงกำรอสังหำริมทรัพยเ์พื่อสุขภำพ 
ประกอบดว้ยโรงพยำบำล ศูนยดู์แลผูสู้งอำย ุและคอนโดมิเนียมเพื่อสุขภำพ 

• กลุ่มทุนการเงิน: 
o กลุ่มไทยพาณิชย์: ลงทุนใน "โรงพยำบำลไทยพำณิชย"์ โรงพยำบำลเอกชนชั้นน ำท่ีมุ่งเนน้

กำรใหบ้ริกำรดำ้น Wellness 
o กลุ่มกรุงศรี: ลงทุนใน "โรงพยำบำลกรุงศรี" โรงพยำบำลเอกชนท่ีมุ่งเนน้กำรใหบ้ริกำร

ดำ้น Wellness โดยเฉพำะอยำ่งยิง่กำรแพทยช์ะลอวยั 
• กลุ่มทุนจากต่างประเทศ: 

o กลุ่มแมคคอร์มิก: ลงทุนใน "โรงพยำบำลบ ำรุงรำษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล" โรงพยำบำล
เอกชนชั้นน ำท่ีมุ่งเนน้กำรให้บริกำรดำ้น Wellness แก่ชำวต่ำงชำติ 

o กลุ่มเวชธานี: ลงทุนใน "โรงพยำบำลเวชธำนี" โรงพยำบำลเอกชนชั้นน ำท่ีมุ่งเนน้กำร
ใหบ้ริกำรดำ้น Wellness โดยเฉพำะอยำ่งยิง่กำรแพทยค์วำมงำม 

ปัจจัยท่ีดึงดูดกลุ่มทุนให้ลงทุนในธุรกจิ Wellness: 

• การเติบโตของตลาด: ตลำด Wellness ในประเทศไทยมีกำรเติบโตอยำ่งรวดเร็ว โดยประชำกรไทยมี
กำรใหค้วำมส ำคญักบัสุขภำพและควำมเป็นอยูท่ี่ดีมำกขึ้น 

• การสนับสนุนจากภาครัฐ: ภำครัฐมีนโยบำยส่งเสริมธุรกิจ Wellness เพื่อผลกัดนัใหป้ระเทศไทย
เป็นศูนยก์ลำงดำ้น Wellness ของภูมิภำค 

• ศักยภาพของตลาด: ประเทศไทยมีศกัยภำพสูงส ำหรับธุรกิจ Wellness เน่ืองจำกมี
ทรัพยำกรธรรมชำติท่ีอุดมสมบูรณ์ ภูมิประเทศท่ีสวยงำม และวฒันธรรมท่ีเนน้สุขภำพ 
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แนวโน้มการลงทุนในธุรกจิ Wellness: 

• การลงทุนในโรงพยาบาลและคลนิิก: คำดวำ่จะมีกำรลงทุนในโรงพยำบำลและคลินิกดำ้น Wellness 
เพิ่มมำกขึ้น โดยเฉพำะอยำ่งยิง่ในเขตเมือง 

• การลงทุนในโครงการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือสุขภาพ: คำดวำ่จะมีกำรลงทุนในโครงกำร
อสังหำริมทรัพยเ์พื่อสุขภำพ เช่น คอนโดมิเนียมส ำหรับผูสู้งอำยุ รีสอร์ทเพื่อสุขภำพ และศูนยดู์แล
ผูสู้งอำย ุ

• การลงทุนในเทคโนโลยี Wellness: คำดวำ่จะมีกำรลงทุนในเทคโนโลย ีWellness มำกขึ้น เช่น แอป
พลิเคชนัเพื่อสุขภำพ อุปกรณ์สวมใส่ และเทคโนโลยกีำรแพทยท์ำงไกล 

การลงทุนในธุรกจิ Wellness เป็นโอกาสท่ีดีส าหรับกลุ่มทุนท่ีต้องการขยายธุรกจิและสร้างผลตอบแทนท่ี
ยั่งยืน อย่างไรกต็าม กลุ่มทุนจ าเป็นต้องศึกษาตลาด วิเคราะห์ความเส่ียง และวางกลยุทธ์อย่างรอบคอบ เพ่ือ
ประสบความส าเร็จในธุรกจินี ้
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AI ช่วยท างานอย่างไร 

เอำ main clusters ทั้งหมดมำ matching 

 

และ match กบั supporting clusters 
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Ecosystem ของธุรกจิ Wellness 

Ecosystem ของธุรกิจ Wellness หมำยถึง เครือข่ำยขององคก์ร บุคคล และทรัพยำกรต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำร
ผลิต กำรจดัจ ำหน่ำย และกำรบริโภคผลิตภณัฑแ์ละบริกำรดำ้นสุขภำพและควำมเป็นอยูท่ี่ดี 

Ecosystem น้ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกัดงัน้ี: 

1. ผู้บริโภค: 

• ผูบ้ริโภคเป็นศูนยก์ลำงของ Ecosystem พวกเขำเป็นผูท่ี้มีควำมตอ้งกำรและควำมคำดหวงัท่ีธุรกิจ 
Wellness จ ำเป็นตอ้งตอบสนอง 

• ผูบ้ริโภค Wellness มีหลำกหลำยประเภท แต่ละประเภทมีควำมตอ้งกำรและควำมคำดหวงัท่ี
แตกต่ำงกนั ธุรกิจ Wellness จ ำเป็นตอ้งเขำ้ใจควำมตอ้งกำรเหล่ำน้ี เพื่อน ำเสนอผลิตภณัฑแ์ละ
บริกำรท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภค 

2. ธุรกจิ: 

• ธุรกิจ Wellness มีหลำกหลำยประเภท แต่ละประเภทมีบทบำทแตกต่ำงกนัใน Ecosystem 
• ธุรกิจ Wellness บำงประเภทผลิตและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์ เช่น อำหำรเสริม อุปกรณ์ออกก ำลงักำย 

และผลิตภณัฑดู์แลผิว 
• ธุรกิจ Wellness บำงประเภทใหบ้ริกำร เช่น ฟิตเนสสตูดิโอ สปำ และโรงพยำบำล 
• ธุรกิจ Wellness จ ำเป็นตอ้งท ำงำนร่วมกนัเพื่อสร้ำง Ecosystem ท่ีแขง็แกร่ง เพื่อตอบสนองควำม

ตอ้งกำรของผูบ้ริโภค 

3. องค์กรสนับสนุน: 

• องคก์รสนบัสนุนมีบทบำทส ำคญัในกำรสนบัสนุนกำรเติบโตของธุรกิจ Wellness 
• องคก์รสนบัสนุนเหล่ำน้ี ไดแ้ก่ หน่วยงำนภำครัฐ องคก์รไม่แสวงหำผลก ำไร และสถำบนัวิจยั 
• องคก์รสนบัสนุนสำมำรถใหก้ำรสนบัสนุนธุรกิจ Wellness ในหลำยรูปแบบ เช่น เงินทุน ขอ้มูล 

และกำรฝึกอบรม 

4. เทคโนโลยี: 

• เทคโนโลยกี ำลงัเปล่ียนแปลง Ecosystem ของธุรกิจ Wellness 
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• เทคโนโลยใีหม่ๆ ช่วยใหธุ้รกิจ Wellness สำมำรถผลิตและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑแ์ละบริกำรไดอ้ยำ่ง
มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

• เทคโนโลยใีหม่ๆ ยงัช่วยใหผู้บ้ริโภค Wellness สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลและบริกำรไดง้่ำยขึ้น 
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Key Feature ของ AI-Enabled Business Matching Platform ส าหรับธุรกจิ Wellness 

แพลตฟอร์มจบัคู่ธุรกิจ (Business Matching Platform) ท่ีใชปั้ญญำประดิษฐ์ (AI) ส ำหรับธุรกิจ Wellness 
สำมำรถช่วยใหบ้ริษทัต่ำงๆ คน้หำพนัธมิตรทำงธุรกิจ ร้ำนคำ้ปลีก และผูใ้หบ้ริกำรรำยใหม่ๆ ไดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิภำพ โดยใชคุ้ณสมบติัปัญญำประดิษฐ์เพื่อวิเครำะห์ขอ้มูลและเช่ือมโยงธุรกิจท่ีตรงควำมตอ้งกำร 

Key Feature ท่ีส าคัญของแพลตฟอร์มนี้ ได้แก่: 

• AI-powered Matching Algorithm: หวัใจส ำคญัของแพลตฟอร์มคืออลักอริทึมกำรจบัคู่ท่ี
ขบัเคล่ือนดว้ย AI อลักอริทึมน้ีวิเครำะห์ขอ้มูลของบริษทัต่ำงๆ เช่น โปรไฟลธุ์รกิจ ควำมตอ้งกำร 
และเป้ำหมำย เพื่อระบุคู่คำ้ท่ีเหมำะสม  

o ตวัอยำ่งเช่น บริษทัสตำร์ทอพัดำ้นอำหำรเพื่อสุขภำพ สำมำรถจบัคู่กบัร้ำนคำ้ปลีกเพื่อ
สุขภำพ หรือโรงยมิ สำมำรถจบัคู่กบับริษทัผูผ้ลิตอุปกรณ์ออกก ำลงักำย 

• User-friendly Interface: แพลตฟอร์มควรใชง้ำนง่ำย และมีอินเตอร์เฟสท่ีเป็นมิตร ผูใ้ชค้วร
สำมำรถสร้ำงโปรไฟลบ์ริษทั คน้หำคู่คำ้ และติดต่อกนัเองไดอ้ยำ่งสะดวก 

• Search and Filter Options: แพลตฟอร์มควรมีเคร่ืองมือคน้หำและกรองขั้นสูง เพื่อช่วยใหผู้ใ้ช้
คน้หำคู่คำ้ท่ีตรงตำมควำมตอ้งกำรไดง้่ำย ตวัอยำ่งเช่น ผูใ้ชส้ำมำรถกรองผลกำรคน้หำตำม สถำนท่ี 
ประเภทธุรกิจ และค ำหลกั 

• Communication Tools: แพลตฟอร์มควรมีเคร่ืองมือส่ือสำร เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชติ้ดต่อกนัเองไดง้่ำย 
ตวัอยำ่งเช่น ระบบส่งขอ้ควำม หรือระบบแชท 

• Data Security and Privacy: แพลตฟอร์มควรมีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภยัขอ้มูล เพื่อปกป้อง
ขอ้มูลของผูใ้ช ้

• Analytics Dashboard: แพลตฟอร์มควรมีแดชบอร์ดวิเครำะห์ขอ้มูล เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชติ้ดตำมผลกำร
จบัคู่ธุรกิจ และประเมินประสิทธิภำพของกำรใชง้ำนแพลตฟอร์ม 
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Platform Architecture ของ AI-Enabled Business Matching Platform ส าหรับธุรกิจ Wellness 

Platform Architecture ของ AI-Enabled Business Matching Platform ส ำหรับธุรกิจ Wellness ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบหลกัดงัน้ี: 

 

1. User Interface (UI): 

• เป็นส่วนหนำ้ของแพลตฟอร์ม ผูใ้ชส้ำมำรถโตต้อบกบัแพลตฟอร์มผำ่น UI 
• UI ควรออกแบบมำใหใ้ชง้ำนง่ำย และเป็นมิตรกบัผูใ้ช้ 
• UI ควรรองรับอุปกรณ์ต่ำงๆ เช่น คอมพิวเตอร์ สมำร์ทโฟน และแทบ็เลต็ 

2. Application Programming Interface (API): 

• เป็นส่วนท่ีเช่ือมต่อระหวำ่ง UI กบั Backend 
• API อนุญำตให ้UI ส่ือสำรกบัขอ้มูลและฟังกช์นัต่ำงๆ ของ Backend 
• API ควรออกแบบมำใหใ้ชง้ำนง่ำย และปลอดภยั 

3. Backend: 

• เป็นส่วนหลกัของแพลตฟอร์ม ประมวลผลขอ้มูล และจดักำรฟังกช์นัต่ำงๆ ของแพลตฟอร์ม 
• Backend ประกอบดว้ยโมดูลต่ำงๆ เช่น โมดูลกำรจบัคู่ โมดูลกำรส่ือสำร และโมดูลวิเครำะห์ขอ้มูล 

4. Machine Learning (ML): 

• ใชส้ ำหรับวิเครำะห์ขอ้มูล และสร้ำงอลักอริทึมกำรจบัคู่ 
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• ML ช่วยใหแ้พลตฟอร์มจบัคู่ธุรกิจไดอ้ยำ่งแม่นย  ำ และมีประสิทธิภำพ 
• ML ช่วยใหแ้พลตฟอร์มเรียนรู้จำกขอ้มูล และปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำน 

5. Database: 

• จดัเก็บขอ้มูลของผูใ้ช ้คู่คำ้ และธุรกิจ 
• Database ควรมีควำมปลอดภยั และเช่ือถือได ้
• Database ควรปรับขนำดได ้เพื่อรองรับกำรใชง้ำนท่ีเพิ่มขึ้น 

6. Infrastructure: 

• ประกอบดว้ยฮำร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ ท่ีรองรับกำรท ำงำนของแพลตฟอร์ม 
• Infrastructure ควรมีควำมเสถียร และปรับขนำดได ้
• Infrastructure ควรมีควำมปลอดภยั เพื่อปกป้องขอ้มูล 
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AI ช่วย Business Matching ส าหรับธุรกจิ Wellness อย่างไร 

AI หรือปัญญำประดิษฐ์ ก ำลงักลำยเป็นเคร่ืองมือส ำคญัส ำหรับธุรกิจ Wellness ช่วยให้ธุรกิจต่ำงๆ คน้หำ
พนัธมิตรทำงธุรกิจ ร้ำนคำ้ปลีก และผูใ้หบ้ริกำรรำยใหม่ๆ ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ โดยใชคุ้ณสมบติั
ปัญญำประดิษฐ์เพื่อวิเครำะห์ขอ้มูล และเช่ือมโยงธุรกิจท่ีตรงควำมตอ้งกำร 

กลไกการท างานของ AI ใน Business Matching ส าหรับธุรกจิ Wellness: 

1. การรวบรวมข้อมูล: แพลตฟอร์ม Business Matching ท่ีใช ้AI รวบรวมขอ้มูลจำกธุรกิจต่ำงๆ ขอ้มูล
เหล่ำน้ี อำจรวมถึง  

o โปรไฟลธุ์รกิจ 
o ผลิตภณัฑแ์ละบริกำร 
o ตลำดเป้ำหมำย 
o ควำมตอ้งกำรทำงธุรกิจ 

2. การวิเคราะห์ข้อมูล: AI วิเครำะห์ขอ้มูลธุรกิจ โดยใชเ้ทคนิคกำรเรียนรู้ของเคร่ือง เช่น กำรจดั
หมวดหมู ่กำรจดักลุ่ม และกำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ 

3. การจับคู่ธุรกจิ: AI ระบุธุรกิจท่ีมีควำมสัมพนัธ์กนั และมีโอกำสเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจท่ีดี 
4. การน าเสนอผลลพัธ์: AI น ำเสนอผลลพัธ์กำรจบัคู่ธุรกิจ ใหผู้ใ้ชพ้ิจำรณำ ผูใ้ชส้ำมำรถติดต่อคู่คำ้ท่ี

แนะน ำ เพื่อเจรจำควำมร่วมมือต่อ 
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AI Workflow ใน Matching Algorithm ของธุรกจิ Wellness 

Matching algorithm ท่ีใช ้AI ในธุรกิจ Wellness ท ำงำนโดยวิเครำะห์ขอ้มูลธุรกิจ และใชเ้ทคนิคกำรเรียนรู้
ของเคร่ือง เพื่อระบุธุรกิจท่ีมีควำมสัมพนัธ์กนั และมีโอกำสเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจท่ีดี 

Workflow ของ AI ใน Matching Algorithm ประกอบด้วยข้ันตอนหลกัดังนี้: 

1. การรวบรวมข้อมูล: 

• รวบรวมขอ้มูลจำกธุรกิจท่ีลงทะเบียนบนแพลตฟอร์ม Business Matching ขอ้มูลเหล่ำน้ีอำจรวมถึง: 
o โปรไฟลธุ์รกิจ 
o ผลิตภณัฑแ์ละบริกำร 
o ตลำดเป้ำหมำย 
o ควำมตอ้งกำรทำงธุรกิจ 
o ขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. การประมวลผลข้อมูล: 

• ขอ้มูลธุรกิจจะถูก pre-processed เพื่อเตรียมขอ้มูลส ำหรับกำรวิเครำะห์ ขั้นตอนน้ี อำจรวมถึง: 
o กำรท ำควำมสะอำดขอ้มูล 
o กำรแปลงขอ้มูล 
o กำรจดักำรขอ้มูลท่ีขำดหำยไป 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล: 

• ใชเ้ทคนิคกำรเรียนรู้ของเคร่ือง เพื่อวิเครำะห์ขอ้มูลธุรกิจ ขั้นตอนน้ี อำจรวมถึง: 
o การจัดหมวดหมู่: จดัหมวดหมู่ธุรกิจตำมประเภท ผลิตภณัฑ ์บริกำร ตลำดเป้ำหมำย และ

อ่ืนๆ 
o การจัดกลุ่ม: จดักลุ่มธุรกิจท่ีมีควำมคลำ้ยคลึงกนั 
o การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์: ระบุควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งธุรกิจ เช่น ธุรกิจท่ีจดัหำกนั ธุรกิจท่ี

เป็นคู่แข่งกนั ธุรกิจท่ีเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจ 
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4. การสร้างโมเดล Matching: 

• สร้ำงโมเดล Matching โดยใชเ้ทคนิคกำรเรียนรู้ของเคร่ือง โมเดลน้ี จะใชส้ ำหรับระบุธุรกิจท่ีมี
ควำมสัมพนัธ์กนั และมีโอกำสเป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจท่ีดี ขั้นตอนน้ี อำจรวมถึง: 

o การเลือกอลักอริทึม: เลือกอลักอริทึมกำรเรียนรู้ของเคร่ืองท่ีเหมำะสม เช่น k-Nearest 
Neighbors (kNN) Support Vector Machines (SVM) หรือ Random Forest 

o การฝึกโมเดล: ฝึกโมเดลดว้ยขอ้มูลธุรกิจท่ีมีอยู่ 
o การประเมินโมเดล: ประเมินประสิทธิภำพของโมเดล 

5. การจับคู่ธุรกจิ: 

• ใชโ้มเดล Matching เพื่อจบัคู่ธุรกิจ ขั้นตอนน้ี อำจรวมถึง: 
o การระบุคู่ค้าท่ีเหมาะสม: ระบุคู่คำ้ท่ีเหมำะสมส ำหรับแต่ละธุรกิจ 
o การจัดอนัดับคู่ค้า: จดัอนัดบัคู่คำ้ตำมควำมเหมำะสม 
o การน าเสนอผลลพัธ์: น ำเสนอผลลพัธ์กำรจบัคู่ธุรกิจ ใหผู้ใ้ชพ้ิจำรณำ 

6. การติดตามผล: 

• ติดตำมผลกำรจบัคู่ธุรกิจ เพื่อประเมินประสิทธิภำพของ Matching algorithm ขั้นตอนน้ี อำจรวมถึง: 
o การรวบรวมข้อเสนอแนะ: รวบรวมขอ้เสนอแนะจำกผูใ้ช ้เก่ียวกบัผลลพัธ์กำรจบัคู่ 
o การวิเคราะห์ข้อมูล: วิเครำะห์ขอ้มูลการติดตำมผล เพื่อปรับปรุง Matching algorithm 

AI Workflow in matching algorithm 
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Standard Matchmaking flow 

 

 

 

Expected Results และ KPI ของ AI-Enabled Business Matching ส าหรับธุรกจิ Wellness 
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Expected Results: 

• การเพิม่จ านวนคู่ค้าทางธุรกิจ: คำดวำ่แพลตฟอร์ม Business Matching ท่ีใช ้AI จะช่วยใหธุ้รกิจ 
Wellness คน้หำคู่คำ้ทำงธุรกิจใหม่ๆ ไดม้ำกขึ้น 

• การเพิม่ยอดขาย: คำดวำ่กำรจบัคู่ธุรกิจท่ีเหมำะสม จะช่วยเพิ่มยอดขำย และก ำไรใหก้บัธุรกิจ 
Wellness 

• การขยายเครือข่ายทางธุรกจิ: คำดวำ่แพลตฟอร์ม Business Matching ท่ีใช ้AI จะช่วยให้ธุรกิจ 
Wellness ขยำยเครือข่ำยทำงธุรกิจ และเขำ้ถึงตลำดใหม่ๆ 

• การเพิม่ประสิทธิภาพทางธุรกจิ: คำดวำ่กำรจบัคู่ธุรกิจท่ีเหมำะสม จะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพทำง
ธุรกิจ เช่น ลดตน้ทุน และเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน 

• การพฒันาธุรกจิใหม่ๆ: คำดว่ำแพลตฟอร์ม Business Matching ท่ีใช ้AI จะช่วยใหธุ้รกิจ Wellness 
พฒันำธุรกิจใหม่ๆ โดยกำรจบัคู่กบัธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

Key Performance Indicators (KPIs): 

• จ านวนผู้ใช้: จ ำนวนผูใ้ชแ้พลตฟอร์ม Business Matching 
• จ านวนคู่ค้า: จ ำนวนคู่คำ้ทำงธุรกิจท่ีจบัคู่บนแพลตฟอร์ม 
• อตัราการแปลง: อตัรำกำรแปลงจำกคู่คำ้ท่ีแนะน ำ ไปสู่คู่คำ้ท่ีร่วมธุรกิจกนัจริง 
• ยอดขาย: ยอดขำยท่ีเกิดขึ้นจำกกำรจบัคู่ธุรกิจ 
• ความพงึพอใจของผู้ใช้: ควำมพึงพอใจของผูใ้ชต้่อบริกำร Business Matching 
• Return on Investment (ROI): ผลตอบแทนจำกกำรลงทุนในแพลตฟอร์ม Business Matching 
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ประโยชน์ของระบบจับคู่ธุรกจิท่ีใช้ AI 

ระบบจบัคู่ธุรกิจท่ีใช ้AI น ำเสนอประโยชน์มำกมำยส ำหรับธุรกิจทุกขนำด ประโยชน์เหล่ำน้ีรวมถึง: 

1. เพิม่ประสิทธิภาพ: ระบบ AI สำมำรถวิเครำะห์ขอ้มูลจ ำนวนมำกไดเ้ร็วกวำ่มนุษยม์ำก ส่ิงน้ีสำมำรถช่วย
ลดเวลำและทรัพยำกรท่ีจ ำเป็นในกำรระบุคู่คำ้ท่ีเหมำะสม ธุรกิจสำมำรถใชเ้วลำนอ้ยลงในกำรคน้หำคู่คำ้และ
เวลำมำกขึ้นในกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์และปิดกำรขำย 

2. ความแม่นย า: ระบบ AI สำมำรถระบุรูปแบบและควำมสัมพนัธ์ในขอ้มูลท่ีมนุษยอ์ำจมองขำ้ม ส่ิงน้ี
สำมำรถช่วยเพิ่มควำมแม่นย  ำของกำรจบัคู่ธุรกิจ ธุรกิจสำมำรถมัน่ใจไดม้ำกขึ้นวำ่พวกเขำก ำลงัจบัคู่กบัธุรกิจ
ท่ีเหมำะสมซ่ึงมีแนวโนม้ท่ีจะประสบควำมส ำเร็จ 

3. การเข้าถึง: ระบบ AI สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลจำกแหล่งต่ำงๆ มำกมำย ส่ิงน้ีสำมำรถช่วยใหธุ้รกิจคน้หำคู่คำ้ท่ี
อำจไม่พบผำ่นช่องทำงดั้งเดิม ธุรกิจสำมำรถขยำยฐำนคู่คำ้และเขำ้ถึงโอกำสทำงธุรกิจใหม่ๆ 

4. การค้นพบ: ระบบ AI สำมำรถระบุคู่คำ้ท่ีอำจไม่เคยพิจำรณำ auparavant ส่ิงน้ีสำมำรถน ำไปสู่โอกำสทำง
ธุรกิจใหม่ๆ ธุรกิจสำมำรถคน้พบพนัธมิตรใหม่ท่ีสำมำรถช่วยใหพ้วกเขำเติบโตและประสบควำมส ำเร็จ 

5. การวิเคราะห์: ระบบ AI สำมำรถใหข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัสำเหตุท่ีกำรจบัคู่ธุรกิจประสบควำมส ำเร็จหรือ
ลม้เหลว ส่ิงน้ีอำจท ำใหธุ้รกิจปรับปรุงกลยทุธ์กำรจบัคู่ของตน ธุรกิจสำมำรถเรียนรู้จำกประสบกำรณ์กำร
จบัคู่ธุรกิจและตดัสินใจท่ีชำญฉลำดยิง่ขึ้นในอนำคต 

6. การสร้างเครือข่าย: ระบบ AI สำมำรถช่วยใหธุ้รกิจสร้ำงเครือข่ำยกบัธุรกิจอ่ืนๆ ในอุตสำหกรรมของตน 
ส่ิงน้ีอำจน ำไปสู่โอกำสในกำรท ำงำนร่วมกนัใหม่ๆ และช่วยใหธุ้รกิจอยูเ่หนือคู่แข่ง 

7. การเข้าสู่ตลาดใหม่: ระบบ AI สำมำรถช่วยใหธุ้รกิจเขำ้สู่ตลำดใหม่ๆ ส่ิงน้ีอำจน ำไปสู่กำรเติบโตของ
รำยไดแ้ละลูกคำ้ใหม่ๆ 

8. เพิม่ผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI): ระบบ AI สำมำรถช่วยใหธุ้รกิจเพิ่ม ROI จำกกิจกรรมกำรจบัคู่ ส่ิง
น้ีอำจน ำไปสู่ก ำไรท่ีมำกขึ้นและกำรเติบโตทำงธุรกิจ 

9. ความได้เปรียบในการแข่งขัน: ระบบ AI สำมำรถใหธุ้รกิจดว้ยควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขนั ธุรกิจท่ีใช้
ระบบ AI จบัคู่สำมำรถคน้หำคู่คำ้ไดเ้ร็วกวำ่ ปิดกำรขำยไดม้ำกขึ้น และเขำ้ถึงโอกำสทำงธุรกิจใหม่ๆ 
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10. การเติบโต: ระบบ AI สำมำรถช่วยใหธุ้รกิจเติบโต ธุรกิจท่ีใชร้ะบบ AI จบัคู่สำมำรถเขำ้ถึงตลำดใหม่ๆ 
ขยำยฐำนลูกคำ้ และเพิ่มรำยได ้
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รายได้ท่ีคาดว่าจะได้จาก AI-Enabled Business Matching ส าหรับธุรกจิ Wellness 

1. ค่าธรรมเนียมรายเดือน: 

• ธุรกิจสำมำรถเรียกเก็บค่ำธรรมเนียมรำยเดือน จำกธุรกิจท่ีตอ้งกำรใชแ้พลตฟอร์ม Business 
Matching 

• โมเดลกำรสมคัรสมำชิก เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรสร้ำงรำยไดอ้ยำ่งสม ่ำเสมอ 
• ตวัอยำ่ง: 

o เรียกเก็บค่ำธรรมเนียมรำยเดือน 1,000 บำท/ธุรกิจ 
o เสนอแพค็เกจสมำชิก ระดบัต่ำงๆ พร้อมฟีเจอร์ และสิทธิประโยชน์ท่ีแตกต่ำงกนั

ดงัต่อไปน้ี 

แพค็เกจสมาชิก: 

1. แพค็เกจ Starter: 

• ราคา: ฟรี 
• ฟีเจอร์: 

o สร้ำงโปรไฟลธุ์รกิจ 
o คน้หำคู่คำ้ 
o ส่งขอ้ควำมหำคู่คำ้ 
o เขำ้ร่วมกิจกรรม Networking ออนไลน์ 

• สิทธิประโยชน์: 
o เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรทดลองใชง้ำนแพลตฟอร์ม 
o เขำ้ถึงคู่คำ้จ ำนวนจ ำกดั 

2. แพค็เกจ Basic: 

• ราคา: 500 บำท/เดือน 
• ฟีเจอร์: 

o ฟีเจอร์ทั้งหมดในแพค็เกจ Starter 
o คน้หำคู่คำ้แบบละเอียด 
o ส่งขอ้ควำมหำคู่คำ้แบบไม่จ ำกดั 
o เขำ้ร่วมกิจกรรม Networking ออนไลน ์และออฟไลน์ 
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• สิทธิประโยชน์: 
o เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรคน้หำคู่คำ้ท่ีตรงควำมตอ้งกำรมำกขึ้น 
o เขำ้ถึงคู่คำ้จ ำนวนมำกขึ้น 

3. แพค็เกจ Premium: 

• ราคา: 1,000 บำท/เดือน 
• ฟีเจอร์: 

o ฟีเจอร์ทั้งหมดในแพค็เกจ Basic 
o แสดงโปรไฟลธุ์รกิจบนหนำ้แรก 
o รับกำรแนะน ำคู่คำ้จำกทีมผูเ้ช่ียวชำญ 
o เขำ้ร่วมกิจกรรม Networking ส่วนตวั 

• สิทธิประโยชน์: 
o เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรเพิ่มกำรเขำ้ถึง และสร้ำงโอกำสทำงธุรกิจ 
o เขำ้ถึงคู่คำ้ท่ีมีคุณภำพสูง 
o ไดรั้บกำรสนบัสนุนจำกทีมผูเ้ช่ียวชำญ 

4. แพค็เกจ Enterprise: 

• ราคา: ติดต่อสอบถำม 
• ฟีเจอร์: 

o ฟีเจอร์ทั้งหมดในแพค็เกจ Premium 
o ปรับแต่งแพลตฟอร์มใหเ้หมำะกบัธุรกิจ 
o บริกำร Concierge 
o รำยงำนวิเครำะห์ขอ้มูล 

• สิทธิประโยชน์: 
o เหมำะส ำหรับธุรกิจขนำดใหญ่ท่ีตอ้งกำรโซลูชนั Business Matching ท่ีครบวงจร 
o ไดรั้บแพลตฟอร์มท่ีปรับแต่งตำมควำมตอ้งกำร 
o ไดรั้บบริกำรระดบั VIP 
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2. ค่าธรรมเนียมการจับคู่: 

• ธุรกิจสำมำรถเรียกเก็บค่ำธรรมเนียม จำกธุรกิจ เม่ือมีกำรจบัคู่ธุรกิจส ำเร็จ 
• โมเดลกำรจบัคู่ เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรสร้ำงรำยไดจ้ำกผลลพัธ์ท่ีวดัผลได้ 
• ตวัอยำ่ง: 

o เรียกเก็บค่ำธรรมเนียม 5% ของมูลค่ำธุรกิจท่ีจบัคู่ส ำเร็จ 
o เสนอระบบ Pay-per-Use จ่ำยเฉพำะเม่ือมีกำรจบัคู่ส ำเร็จ 

3. ค่าธรรมเนียมแบบผสมผสาน: 

• ธุรกิจสำมำรถเรียกเก็บค่ำธรรมเนียมแบบผสมผสำน ทั้งค่ำธรรมเนียมรำยเดือน และค่ำธรรมเนียม
กำรจบัคู่ 

• โมเดลแบบผสมผสำน เหมำะส ำหรับธุรกิจท่ีตอ้งกำรสร้ำงรำยไดอ้ยำ่งสม ่ำเสมอ และสร้ำงรำยได้
เพิ่มเติมจำกผลลพัธ์ท่ีวดัผลได ้

• ตวัอยำ่ง: 
o เรียกเก็บค่ำธรรมเนียมรำยเดือน 500 บำท/ธุรกิจ 
o เรียกเก็บค่ำธรรมเนียม 3% ของมูลค่ำธุรกิจท่ีจบัคู่ส ำเร็จ 

4. บริการเพิม่เติม: 

• ธุรกิจสำมำรถเสนอบริกำรเพิ่มเติม เช่น กำรใหค้  ำปรึกษำ กำรวิเครำะห์ขอ้มูล และกำรตลำด 
• บริกำรเพิ่มเติม ช่วยเพิ่มมูลค่ำใหก้บัแพลตฟอร์ม Business Matching และดึงดูดลูกคำ้ 
• ตวัอยำ่ง: 

o เสนอบริกำรใหค้  ำปรึกษำ เก่ียวกบักลยทุธก์ำรจบัคู่ ในรำคำ 10,000 บำท/ชัว่โมง 
o เสนอบริกำรวิเครำะห์ขอ้มูล เก่ียวกบัคู่คำ้ ในรำคำ 5,000 บำท/รำยงำน 
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